Regulamin sklepu internetowego

VRI - Lakierowane Czesci Karoserii

I.  Postanowienia ogdlne, kontakt z wtascicielem sklepu

1. Niniejszy regulamin (dalej ,Regulamin”) okresla zasady i warunki korzystania ze
sklepu internetowego VRI - Lakierowane Czesci Karoserii, dziatajgcego pod adresem
www https://vrid4.pl.

2. Wiascicielem Sklepu jest 1zabela Adamska-Koztowski, przedsiebiorca prowadzacy
dziatalnos¢ gospodarczg pod firma VRI Izabela Adamska-Koztowski z siedzibg pod
adresem: Zotnierzy | Armii Wojska Polskiego 10/B6, 81-383 Gdynia wpisany do
Centralnej Ewidenciji i Informaciji o Dziatalnosci Gospodarczej, NIP: 9581331535
(dalej ,Sprzedawca”).

3. Dane kontaktowe Sprzedawcy sg nastepujace:

Adres do kontaktu: Zotnierzy | Armii Wojska Polskiego 10/B6, 81-383 Gdynia
Adres e-mail: vri44lakiernia@gmail.com
Numer telefonu: 513233700 (godziny obstugi telefonicznej klientéw — w zaktadce
Kontakt).
Punkt kontaktowy do komunikacji z organami panstw cztonkowskich UE, Komisjg
Europejska, Radg Ustug Cyfrowych: vri44lakiernia@gmail.com. Komunikacja moze
by¢ prowadzona w jezyku polskim.
II. Wymagania techniczne
1. W celu korzystania ze Sklepu niezbedne jest posiadanie:
e komputera lub innego urzadzenia z przegladarka internetowg;
e dostepu do sieci Internet;
e aktywnego adresu e-mail.
[ll. Dane osobowe
1. Administratorem danych osobowych klientow Sklepu jest Sprzedawca.
2. Wszelkie informacje o przetwarzaniu danych osobowych klientéw, jak i innych oséb
korzystajacych ze strony internetowej Sklepu mozna przeczytaé¢ w Polityce

prywatnosci .
IV. Zawarcie umowy sprzedazy, konto klienta


https://vri44.pl/
https://regulaminy.saasecommerceapps.com/policy/2/a597ab8923792955bb71c1cf19ab431407da2e22/52560b1e5b76612d9063a16544c2d2a6
https://regulaminy.saasecommerceapps.com/policy/2/a597ab8923792955bb71c1cf19ab431407da2e22/52560b1e5b76612d9063a16544c2d2a6

Sklep umozliwia zakup towaréw (dalej ,Towary”),, uwidocznionych na stronie
internetowej Sklepu, w dwéch trybach:

e bezrejestracji;

e z zalozeniem konta w Sklepie.
W obu przypadkach w celu ztozenia zamodwienia nalezy dokona¢ wyboru Towaréw w
Sklepie, odpowiednim przyciskiem dodac je do ,Koszyka” i kontynuowac procedure
sktadania zamowienia poprzez wybér odpowiednich opcji (sposéb dostawy i
ptatnosci).
Informacje o produktach w Sklepie, tj. opisy i ceny, stanowig zaproszenie do zawarcia
umowy sprzedazy w rozumieniu art. 71 k.c., zgodnie z warunkami Regulaminu.
Fotografie majg charakter wytgcznie pogladowy i moga nie przedstawiaé faktycznie
oferowanego produktu. Oferowany produkt jest doktadnie okreslony w nazwie
produktu oraz opisie.
Warunkiem ztozenia zamdwienia jest wypetnienie w formularzu zaméwienia
wszystkich wymaganych danych koniecznych do wykonania umowy i ewentualnie
(na zyczenie klienta) takze danych do wygenerowania faktury VAT.
Jesli klient zdecyduje sie zatozy¢ konto w Sklepie (dalej ,Konto”), rejestracja jest
jednorazowa, a adres poczty e-mail oraz wybrane przez klienta hasto sg podstawg do
pdzniejszego logowania. Szczegdty udostepniania przez Sprzedawce ustugi cyfrowej

prowadzenia Konta dostepne sg ponizej w Requlaminie Konta. Sklep umozliwia

logowanie sie do Konta réwniez poprzez social media i/lub konto uzytkownika w
systemie Google. Po zalogowaniu do Konta, klient posiada dostep do historii swoich
zamowien, a przy kolejnych zamowieniach nie musi ponownie wypetnia¢ formularza
zamoOwienia swoimi danymi osobowymi.
Klient moze bez ponoszenia jakichkolwiek kosztéw w kazdym czasie zrezygnowac z
posiadania konta. W tym celu nalezy wysta¢ swojg rezygnacje na adres e-mail:
vrid4dlakiernia@gmail.com.
Zatwierdzenie przez klienta zamowienia przyciskiem ,Kupuije i ptace” (lub innego o
tozsamym brzmieniu) oznacza:
e ztozenie Sprzedawcy oferty zakupu Towardéw zgodnie z opcjami wybranymi w
zamowieniu oraz zgodnie z niniejszym Regulaminem,
e akceptacje obowigzku dokonania zaptaty ceny Towaréw oraz kosztéw ich
dostawy.
Do zawarcia umowy sprzedazy (dalej ,Umowa”) dochodzi z chwilg przyjecia

zamowienia przez Sprzedawce do realizacji (przyjecie oferty klienta), o czym


https://sklep574947.shoparena.pl/pl_PL/i/Regulamin-sklepu/13?preview=true#user_account_terms
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Sprzedawca informuje poprzez wiadomo$¢é e-mail z potwierdzeniem przyjecia
zamowienia do realizacji.

W przypadku braku mozliwosci realizacji zaméwienia Towaru (w catosci bgdz w
czesci), Sprzedawca poinformuje o tym klienta - nie dochodzi wéwczas do zawarcia
Umowy. Sprzedawca poinformuje klienta jednoczesnie o istniejgcych mozliwos$ciach
innego sposobu realizacji zamowienia, np. czesciowej realizacji zamowienia lub
oczekiwania na uzupetnienie przez Sprzedawce stanéw magazynowych. Jezeli
zamoOwienie zostato wczesniej optacone przez klienta, a nie jest mozliwe do
realizacji, Sprzedawca niezwtocznie zwraca klientowi dokonane ptatnosci (stosownie

do zakresu anulowania zamoéwienia). ;

. Sprzedawca przekazuje klientowi potwierdzenie zawarcia Umowy na trwatym

nosniku najpdzniej w momencie dostarczenia Towaru

Sklep nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostarczenie zamowienia lub opdznienie w
jego dostawie powstate w wyniku podania przez klienta niepetnego / btednego
adresu dostawy lub braku podania innych danych niezbednych do realizaciji
zamowienia.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wstrzymania realizacji zamdwienia w sytuaciji,
gdy klient podat nieprawdziwe dane lub gdy dane te budzag uzasadnione watpliwosci
co do ich poprawnosci. W takim przypadku Sprzedawca (jesli to mozliwe) podejmie

probe kontaktu z klientem, celem weryfikacji prawdziwosci podanych danych.

V. Ceny i metody ptatnosci

1.

Ceny Towaréw podawane sg w walucie ztoty polski (PLN) oraz w kwocie brutto, tj.
wraz z podatkiem VAT.
Koszt dostawy Towaréw podawany jest osobno w koszyku Sklepu, w zaleznosci od
sposobu dostawy wybranego przez klienta.
Dostepne metody ptatnosci opisane sg na stronie Sklepu w zaktadce ,Formy
ptatnosci” oraz prezentowane sg klientowi na etapie sktadania zaméwienia (w
koszyku).
Sklep oferuje nastepujgce metody ptatnosci:
e szybki przelew elektroniczny / BLIK / ptatnos¢ tzw. wirtualnym portfelem - za
posrednictwem platformy ptatniczej:
e Shoper Ptatnosci (Autopay)
e Przelewy24 - operatorem ptatnosci online i kart ptatniczych jest
PayPro S.A.
e ptatnos¢ karta: Visa, Visa Electron, MasterCard, MasterCard Electronic



5. W przypadku wyboru ptatnosci poprzez Shoper Ptatnosci, podmiotem swiadczgcym

obstuge ptatnosci online w zakresie ptatnosci szybkimi przelewami i kartami
ptatniczymi jest Autopay S.A.

Operatorem kart ptatniczych jest PayPro SA Agent Rozliczeniowy, ul. Pastelowa 8,
60-198 Poznan, wpisany do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS
0000347935, NIP 7792369887, Regon 301345068.

VI. Dostawa towardow

1.

Dostawa Towarow odbywa sie wedle wyboru klienta:

e za posrednictwem firmy kurierskiej DHL

2. Za wyjatkiem Towardéw odbieranych przez klienta osobiscie, zamdwienie uwaza sie

za zrealizowane z chwilg nadania przesyiki do klienta (powierzenia przesytki
przewoznikowi trudnigcemu sie przewozem). Doktadny rzeczywisty termin
doreczenia przesytki okresla przewoznik.

Towary wysytane sg przez Sprzedawce w terminie do 7 dni roboczych, chyba, ze w
opisie produktu podczas sktadania zamowienia przez klienta podano wyraznie inny
termin. Szczegdétowe terminy realizacji podane sg na stronie Sklepu w zaktadce
,Czas realizacji zamowienia”.

Sprzedawca standardowo obstuguje zamodwienia na terenie Rzeczpospolitej Polskiej
za pokryciem kosztow wskazanych na stronie Sklepu w zaktadce “Czas i koszty
dostawy”. Wysytka za granice jest mozliwa za pokryciem kosztéw wskazanych na

stronie Sklepu lub kosztéw indywidualnie uzgodnionych z klientem.

VIIl. E-Paragon

1.

Eparagon - jest to dokument fiskalny w postaci elektronicznej, ktérego zakres
reguluje Ustawa o podatku od towardéw i ustug z dnia 11 marca 2004 .,
Rozporzadzenie Ministra Finanséw w sprawie kas rejestrujgcych oraz
Rozporzadzenia MPIT w sprawie kryteriéw i warunkéw technicznych, ktérym musza,
odpowiadaé kasy rejestrujace.

Warunkiem wydania eparagonu jest wyrazenie przez Klienta zgody. Klient wyraza
zgode na wydanie eparagonu, jak i na sposob jego wydania, akceptujgc regulamin /
warunki sprzedazy sklepu (dla marketplace).

Sprzedawca wydaje eparagon Klientowi za posrednictwem systemu i repozytorium
elektronicznych paragonoéw fiskalnych eparagony.pl

Wydanie eparagonu nastepuje poprzez i w momencie skutecznego zapisu

dokumentu w repozytorium dokumentéw systemu eparagony.pl. Klient uzyskuje



VIII.

dostep do dokumentu oraz jego czytelnego widoku za posrednictwem unikatowego
hipertgcza przekazanego przez Sprzedawce na podany w zamowieniu adres e-mail
Klienta i/lub adres skrzynki wiadomosci Allegro.

W przypadku probleméw z dostepem do dokumentu badz jego czytelnego widoku
Klient powinien sprawdzi¢ folder SPAM oraz skontaktowaé sie niezwtocznie ze
Sprzedawca.

Sprzedawca moze dodatkowo wystac jednorazowe powiadomienie do Klienta na
podany przez niego w zamoéwieniu numer telefonu w celu poinformowania go o

fakcie wystawienia i wydania eparagonu.

Odstgpienie od umowy

1.

Klient bedacy konsumentem lub przedsiebiorcg, o ktérym mowa w art. 7aa ustawy o
prawach konsumenta (dalej ,Przedsiebiorca Uprzywilejowany”) posiada ustawowe
prawo odstgpienia od umowy sprzedazy Towaru w terminie 14 dni od jego
otrzymania, bez podawania przyczyny, z zastrzezeniem wyjgtkdw, o ktérych mowa
ponizej.
Do zachowania terminu do odstgpienia od umowy wystarczy, aby klient wystat w w/w
terminie, oSwiadczenie:

e w formie elektronicznej na adres: vri44lakiernia@gmail.com lub

e w formie pisemnej na adres: Zotnierzy | Armii Wojska Polskiego 10/B6,

81-383 Gdynia.

Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy moze by¢ ztozone wedtug wzoru dostepnego
futaj, przy czym uzycie wzoru nie jest obowigzkowe. Sprzedawca niezwtocznie
przesle klientowi w formie e-mail potwierdzenie otrzymania oswiadczenia o
odstgpieniu od umowy.
Nastepnie w terminie kolejnych 14 dni klient powinien na wtasny koszt odestac
zwracane Towary na adres pocztowy Makowa 2, 81-198 Kosakowo.
Sprzedawca niezwtocznie, nie pézniej niz w ciggu 14 dni od otrzymania
oswiadczenia o odstgpieniu od umowy, dokona na rzecz klienta zwrotu:

e ceny Towaru;

e kosztow pierwotnej przesytki Towaru do klienta wedtug najtanszego

zwyktego sposobu dostarczenia rzeczy, oferowanego w Sklepie.

Sprzedawca moze powstrzymacé sie ze zwrotem ptatnosci do momentu, gdy otrzyma
Towar z powrotem, albo co najmniej klient dostarczy Sprzedawcy dowdd odestania

rzeczy.


https://regulaminy.saasecommerceapps.com/pdf/formularz_odstapienia_od_umowy.pdf

7. Zwrot ptatnosci zostanie dokonamy przy uzyciu takich samych sposobdw ptatnosci,
jakie zostaty przez klienta uzyte w pierwotnej transakciji, chyba ze klient wyraznie
zgodzit sie na inne rozwigzanie.

8. Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci zwracanego Towaru, jezeli
przed ztozeniem oswiadczenia o odstgpieniu od umowy uzywat Towaru w sposéb
inny niz konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

9. Wszystkie czesci karoserii, ktére dla Paristwa wykonujemy (poddajemy procesowi
lakierniczemu zaréwno do kodu lakieru jak réwniez do dostarczonego elementu z
nadwozia) sg realizowane jako zamoéwienie specjalne, wytworzone pod Panstwa
preferencje. Zgodnie z polskim prawem produkty takie nie podlegajg zwrotowi.

10. Jesli nie dostaniemy elementu do dobrania koloru i lakierujemy na podstawie
dostarczonego kodu koloru to w przypadku gdy odcien naszej czesci bedzie sie
réznit od reszty auta nie przyjmujemy reklamaciji.

IX. Wyjatki od prawa odstgpienia od umowy sprzedazy Towaru

1. Prawo do odstgpienia od umowy nie przystuguje w przypadku Umoéw o dostarczenie
Towaréw:

e nieprefabrykowanych, wyprodukowanych wedtug specyfikacji konsumenta
/Przedsiebiorcy Uprzywilejowanego lub stuzacych zaspokojeniu jego
zindywidualizowanych potrzeb (towary personalizowane);

e ulegajacych szybkiemu zepsuciu lub o krétkim terminie przydatnosci do
uzycia (towary szybko psujace sie);

e dostarczanych w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli opakowanie to
zostato otwarte przez klienta, a towaru po otwarciu opakowania nie mozna
zwréci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgleddw higienicznych
(towary zapakowane ze wzgledéw higienicznych);

e nagran dzwiekowych, wizualnych albo programéw komputerowych,
dostarczanych na no$niku materialnym (np. ptyta CD) w zapieczetowanym
opakowaniu, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

e ktdre po dostarczeniu, ze wzgledu na swdj charakter, zostajg nieroztgcznie
potgczone z innymi towarami (np. materiaty budowlane, jesli zostaty uzyte);

e dziennikéw, periodykéw lub czasopism, z wyjagtkiem umowy o prenumerate
(prasa papierowa);

e ktérych cena zalezy od wahan na rynku finansowym, nad ktérymi
Sprzedawca nie sprawuje kontroli, i ktére mogg wystgpi¢ przed uptywem

terminu do odstgpienia od umowy;



e napojow alkoholowych, ktérych cena zostata uzgodniona przy zawarciu
umowy sprzedazy, a ktorych dostarczenie moze nastgpic¢ dopiero po uptywie
30 dni i ktérych wartosc¢ zalezy od wahan na rynku, nad ktérymi Sprzedawca

nie ma kontroli.

X. Reklamacje

1.
2.

Sprzedawca zobowigzany jest dostarczy¢ klientowi Towary zgodne z Umowa.
Wobec konsumentéw i Przedsiebiorcéw Uprzywilejowanych Sprzedawca ponosi
odpowiedzialnos¢ za zgodnos¢ Towardw zgodnie z przepisami ustawy o prawach
konsumenta. Wobec pozostatych klientéw Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ na
zasadach wynikajgcych z kodeksu cywilnego.

Reklamacje moga by¢ sktadane:

e w formie elektronicznej na adres: vri44lakiernia@gmail.com

e lub w formie pisemnej na adres: Zotnierzy | Armii Wojska Polskiego 10/B6,
81-383 Gdynia.

Sprzedawca rozpatrzy reklamacje w takiej formie, w jakiej zostata ona ztozona
(pisemnie lub poprzez wiadomo$¢ e-mail) w terminie 14 dni od otrzymania
reklamacji.

W razie niezadowolenia ze sposobu zatatwienia reklamacji przez Sprzedawce,
konsument i Przedsiebiorca Uprzywilejowany moga (niezaleznie od zwyktego
postepowania przed sagdem powszechnym) skorzystac takze z pozasgdowych
sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen.

W powyzszym celu mozna:

e zwrdcic¢ sie do wojewodzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o
wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego
zakonczenia sporu,

e skorzysta¢ z pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika praw konsumenta
lub organizacji spotecznej, do ktérej statutowych zadan nalezy ochrona
konsumentow,

e skorzystac z platformy ODR (Online Dispute Resolution), ktéra stuzy do
internetowego rozstrzygania sporéw pomiedzy konsumentami i
przedsiebiorcami, jesli spér dotyczy zobowigzan wynikajgcych z umowy
zawartej przez internet. Wiecej informaciji o platformie ODR mozna znalez¢
tutaj,

e zwrdcic¢ sie do statego polubownego sgdu konsumenckiego z wnioskiem o

rozstrzygniecie sporu wyniktego z zawartej umowy.


https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&lng=PL
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.home.howitworks

7.

Dodatkowe informacje odnosnie pozasgdowych sposobéw rozpatrywania reklamacji
i dochodzenia roszczen mozna uzyskac takze na stronie Urzedu Ochrony Konkurencji

i Konsumentow: https://polubowne.uokik.gov.pl/.

XI. Opinie o produktach

1.
2.

W Sklepie istnieje mozliwos¢ dodania przez klienta opinii o produkcie (dalej "Opinie").
Opinie dodawane przez klienta powinny by¢ legalne w rozumieniu aktu o ustugach
cyfrowych (DSA) oraz zgodne z dobrymi obyczajami, co oznacza, ze nie mozna
zamieszczac Opinii:

e 0 charakterze bezprawnym;

e sprzecznych z dobrymi obyczajami, a w szczegdlnosci: zawierajgcych tresci
obrazliwe, pornograficzne, obrazajgce uczucia religijne, wzywajace do
nienawisci rasowej, etnicznej, wyznaniowe;;

e naruszajgcych praw innych oséb, w tym w szczegdlnosci majgtkowych i
osobistych praw autorskich oraz prawa do prywatnosci;

e zawierajgcych tresci lub elementy graficzne o charakterze komercyjnym,
reklamowym, dotyczgce produktéw innych niz oferowane w Sklepie.
Sprzedawca i/lub dostawca zewnetrznego programu do badania satysfakcji klienta /

opinii klienta moze moderowac Opinie, co oznacza, ze Opinie niezgodne z
Regulaminem nie bedg opublikowane lub moga by¢ usuniete.

W przypadku zablokowania lub usuniecia Opinii, Sprzedawca poinformuje o tym
klienta, podajgc uzasadnienie. W takim przypadku klient moze ztozy¢ odwotanie na
zasadach opisanych w punkcie X. 5 Regulaminu.

Odwotania od decyzji dotyczacych Opinii (dalej “Odwotanie”) moga by¢ sktadane:

e w formie elektronicznej na adres: vri44lakiernia@gmail.com

e lub w formie pisemnej na adres: Zotnierzy | Armii Wojska Polskiego 10/B6,
81-383 Gdynia.

Sprzedawca w formie elektronicznej niezwtocznie potwierdzi otrzymanie Odwotania
(jezeli osoba skladajgca Odwotanie udostepnita Sprzedawcy adres e-mail).
Sprzedawca rozpatrzy Odwotanie w takiej formie, w jakiej zostato ono ztozone
(pisemnie lub poprzez wiadomos$¢ e-mail) w terminie 14 dni od otrzymania
Odwotania.

Kazda osoba odwiedzajgca Sklep ma mozliwos¢ ztozenia Sprzedawcy
zawiadomienia (dalej “Zawiadomienie”), jesli uwaza, ze w Sklepie w ramach Opinii
zamieszczono nielegalng tres¢ nielegalng w rozumieniu aktu o ustugach cyfrowych
(DSA) lub sprzeczng z Regulaminem. Zawiadomienia powinny by¢ sktadane w formie

elektronicznej na adres: vri44lakiernia@gmail.com.


https://polubowne.uokik.gov.pl/

8. Sprzedawca w formie elektronicznej niezwtocznie potwierdzi otrzymanie
Zawiadomienia. Sprzedawca rozpatrzy Zawiadomienie w terminie 14 dni od jego
otrzymania, podajgc uzasadnienie. Od decyzji Sprzedawcy rozpatrujgcej
Zawiadomienie osoba, ktéra je ztozyta, moze ztozy¢ odwotanie na zasadach
opisanych w punkcie X. 5 Regulaminu.

9. W przypadku niezadowolenia ze sposobu rozstrzygniecia przez Sprzedawce
Odwotania, osoba sktadajgca Odwotanie ma mozliwos¢ skorzystac¢ z pozasgdowych
sposobow rozstrzygania sporéw, o ktérych mowa w akcie o ustugach cyfrowych
(DSA).

10. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za Opinie zamieszczane w Sklepie przez
klientéow, pod warunkiem, ze:

e nie posiada wiedzy o tym, iz Opinia jest nielegalna trescig;

e niezwiocznie podejmuje odpowiednie dziatania w celu usuniecia lub
uniemozliwienia dostepu do nielegalnych tresci, gdy uzyska takg wiedze lub
wiadomos¢, w szczegdlnosci Sprzedawca niezwtocznie rozpatruje
Zawiadomienia.

XIl. Postanowienia koncowe

1. Do Umow zawieranych w Sklepie stosuje sie prawo polskie. Umowa zawierana jest w
jezyku polskim.

2. Zadne z postanowient Regulaminu nie wytgcza lub w zadnym stopniu nie ogranicza
uprawnien konsumenta (i Przedsiebiorcy Uprzywilejowanego) wynikajgcych z
przepisow prawa.

3. Sprzedawca moze dokonywac¢ zmian Regulaminu w kazdym czasie, przy czym
zmiany takie majg zastosowanie do zamowien ztozonych po opublikowaniu nowe;j
wersji Regulaminu, a w przypadku (i) wczes$niej zawartych Umoéw o $wiadczenie
ustugi cyfrowej lub ustugi elektronicznej, a takze w przypadku (ii) klientow
posiadajgcych Konto w sklepie - klient bedzie powiadomiony o zmianie Regulaminu i
mozliwosci nie zaakceptowania nowej tresci.

4. Regulamin obowigzuje od dnia 14-08-2024 r.

Regulamin Konta

w sklepie VRI - Lakierowane Czes$ci Karoserii



I. Postanowienia ogolne, kontakt ze Sprzedawcg

1. Niniejszy regulamin konta (,Regulamin Konta") okresla zasady i warunki korzystania
z konta klienta (,Konto”) w sklepie internetowym VRI - Lakierowane Cze$ci Karoserii
(,Sklep”).

2. Niniejszy Regulamin Konta stanowi regulamin ustugi elektronicznej w rozumieniu
ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng. Ustuga Konta jest ustugg
dodatkowg i poboczng w stosunku do gtéwnej dziatalnosci Sprzedawcy, tj.
oferowania klientom zakupu Towardw. Ustuga prowadzenia Konta jest nieodptatna.

3. Regulamin Konta stanowi uzupetnienie Regulaminu Sklepu. W zakresie
nieuregulowanym w Regulaminie Konta, do ustugi tej stosuje sie postanowienia
Regulaminu Sklepu.

4. Dane kontaktowe Sprzedawcy w sprawach dotyczacych ustugi Konta sg takie same
jak w przypadku Sklepu:

Zotnierzy | Armii Wojska Polskiego 10/B6, 81-383 Gdynia
e-mail: vri44lakiernia@gmail.com
tel.: 513233700

Il. Wymagania techniczne i funkcjonalnosci ustugi Konta

1. Wymagania techniczne dla korzystania z ustugi Konta sg takie same, jak dla
korzystania ze Sklepu i wskazane zostaty w punkcie I1.1. Regulaminu Sklepu.

2. Korzystajgc z Konta klient Sklepu ma mozliwosc¢:

a. zapisac i przechowywac na Koncie swoje dane osobowe (w tym adres
dostawy), co umozliwia dokonywanie kolejnych zakupéw w Sklepie bez
koniecznosci ponownego uzupetniania formularza adresowego,

b. wgladu w historie swoich zamowien,

c. wgladu w status realizacji zamoéwienia.

Ill. Umowa o $wiadczenie ustugi Konta, odstgpienie od umowy, rezygnacja z Konta

1. Zatozenie Konta przez klienta jest jednoznaczne z zawarciem umowy o $wiadczenie
ustugi elektronicznej na czas nieokreslony. Klient moze w kazdej chwili zrezygnowaé
z posiadania Konta bez podawania przyczyny. W tym celu nalezy skontaktowac sie
ze Sprzedawca elektronicznie na adres vri44lakiernia@gmail.com. Klient posiada
takze ustawowe prawo odstgpienia od umowy o $wiadczenie ustugi prowadzenia
Konta w terminie 14 dni od jej zawarcia.

IV. Reklamacje
1. Wobec konsumentéw i Przedsiebiorcow Uprzywilejowanych Sprzedawca ponosi

odpowiedzialno$¢ za zgodnos$¢ ustugi Konta z umowag zgodnie z przepisami ustawy



o prawach konsumenta. Wobec pozostatych klientéw Sprzedawca ponosi
odpowiedzialnos¢ na zasadach wynikajacych z kodeksu cywilnego.

Reklamacje dotyczgce ustugi Konta moga by¢ sktadane Sprzedawcy zgodnie z
procedurg przewidziang w punktach IX. 3-5 Regulaminu Sklepu.

W razie niezadowolenia ze sposobu zatatwienia reklamaciji przez Sprzedawce,
istnieje tez mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen, zgodnie z procedurg opisang w punktach IX. 6-7
Regulaminu Sklepu.

V. Dane osobowe

1.

Petne informacje o przetwarzaniu danych osobowych klientéw Sklepu, w tym na cele
prowadzenia Konta, znajdujg sie w Polityce prywatnosci.

VI. Zmiany Regulaminu Konta

1.

Sprzedawca moze dokonywac zmian niniejszego Regulaminu Konta na zasadach
wskazanych w punkcie XI. 3 Regulaminu Sklepu. Jezeli klient nie akceptuje nowego
brzmienia Regulaminu Konta, moze wypowiedzie¢ umowe o Swiadczenie ustugi
Konta (kontaktujgc sie w tym celu ze Sprzedawcg elektronicznie) z zachowaniem
14-dniowego okresu wypowiedzenia.



	Regulamin sklepu internetowego 
	VRI - Lakierowane Części Karoserii 
	Regulamin Konta 
	w sklepie VRI - Lakierowane Części Karoserii 

